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Embasamento: (EM RAZAO DA LIMITAGAO DE CARACTERES, A VERSAO INTEGRAL DO RECURSO SERA ENCAMINHADA VIA E-MAIL)

BRB Banco de Brasilia S.A. Diretoria Executiva de Operagdes
Ref.: Pregéo Eletronico n® 114/2025 Processo Licitatorio n® 041.001.420/2025

Apresento a presente impugnagéo ao Edital, com fundamento no item 18 do instrumento convocatdrio, para que sejam afastadas disposi¢ées que, a meu ver, extrapolam a
legislagao aplicavel as estatais e o Regulamento do BRB, além de contrastarem com entendimento consolidado do Tribunal de Contas da Unido TCU. Meu objetivo néo é impedir
ou atrasar o certame, mas assegurar a estrita observancia dos principios que regem as contratagdes publicas, especialmente isonomia, competitividade, eficiéncia e
economicidade (art. 37, caput, da Constituicdo Federal; art. 31 da Lei n® 13.303/2016), de modo que o BRB alcance, efetivamente, a proposta mais vantajosa.

Preliminarmente, registro a tempestividade: a sesséo publica esta prevista para 02/03/2026 e protocolizo esta impugnagao dentro do prazo de cinco dias Uteis anteriores a data
marcada, nos termos do regramento do certame. Ressalto, ainda, que, uma vez trazidos ao conhecimento da Administragéo indicios de clausulas restritivas, impde-se a revisédo
criteriosa dessas disposi¢des, inclusive de oficio, conforme orientagdo do TCU (Acérdao 7.289/2022, 12 Camara Informativo n° 423).

No mérito, minhas razdes se concentram em trés pontos.

O primeiro diz respeito ao planejamento deficiente da contratagdo. A leitura conjunta do Termo de Referéncia, das justificativas, dos requisitos da solugdo e das exigéncias de
qualificacdo técnica revela, com a devida vénia, um instrumento convocatério que parte de uma premissa prévia a solugao ServiceNow e depois molda a necessidade e os
requisitos para convergir a essa escolha, sem demonstrar, de forma clara e verificavel, motivagéo técnica e econdmica suficiente. O préprio Regulamento do BRB estabelece que
a fase de planejamento deve gerar, como saida, um edital completo, incluindo ETP e TR (art. 3°, 1), o que pressupde estudo efetivo de alternativas, avaliagao de custo-beneficio,
estimativas e gerenciamento de riscos, de maneira alinhada ao planejamento do Contratante. A jurisprudéncia do TCU é firme no sentido de que especificagdes com potencial de
restringir a competicdo exigem fundamentacéo robusta, baseada em estudos prévios que indiquem a obrigatoriedade de tais regras para atender necessidades especificas do
érgdo, sejam de ordem técnica ou econdmica (v.g., Acordéo 2.399/2022 22 Camara; Acordao 214/2020 Plenario; Acérdao 6.856/2025 12 Camara). Em linha semelhante, é
reiterada a compreenséo de que a indicagado de marca/solugédo sé se sustenta quando decorrente de pesquisa e comparagao efetiva com alternativas, e ndo de justificativas
genéricas ou de mera alegagao de padronizacgéo (Acérdado 274/2020 Plenario; Sumula TCU 270, por ele referida). Assim, a pergunta central permanece: por qual razéo a decisdo
pela ServiceNow, e quais elementos técnicos e econdmicos demonstram que outras solugdes foram de fato avaliadas e afastadas?

Esse ponto se agrava ao se observar que, no ambito do préprio ecossistema BRB, houve o Edital de Chamamento Publico n°® 03/2025 para parcerias estratégicas envolvendo
solugdes convergentes com o objeto ora licitado (automagao de processos, |A, analise de dados, big data, modernizagéo de aplicagdes). Isso evidencia conhecimento recente,
pelo proprio BRB, da existéncia de alternativas de mercado o que reforga a necessidade de comparacéo objetiva e motivagéo explicita quanto a escolha e aos requisitos ora
fixados.

O segundo ponto é a auséncia de parcelamento do objeto, sem justificativa técnica e econémica pormenorizada. O Edital aglutina, em uma Unica plataforma e base de dados,
maodulos que séo, na pratica, nichos distintos de solugdes tecnolégicas: gerenciamento estratégico de portfélio, hiperautomagao/RPA (inclusive centro de automacgao),
processamento de documentos digitalizados, recursos low code/no code e gestdo de servigos de Tl. Trata-se de combinagdo que cria dependéncia tecnoldgica (lock-in) e
restringe indevidamente a competi¢do, pois reduz o universo de potenciais ofertantes aqueles poucos capazes de fornecer todos os médulos, integrados nativamente, na mesma
solugao proprietaria. O Regulamento do BRB é claro ao prever o parcelamento como diretriz para ampliar a participagao de licitantes (art. 8°, Ill). E o TCU, em casos similares,
enfatiza que incumbe ao gestor demonstrar que a auséncia de parcelamento nao restringe indevidamente a competitividade e, ao mesmo tempo, promove ganhos reais para a
Administragdo, compatibilizando competicao, eficiéncia e eventual economia de escala (Acdrdao 2.529/2021 Plenario). Argumentos genéricos de solugdo unificada nao bastam: é
indispensavel evidenciar interdependéncia funcional indispensavel, sinergia técnica necessaria ou ganho econémico comprovado. Além disso, o TCU ja destacou, em analises
sobre transformagao digital e ferramentas de automacao, riscos relevantes de dependéncia tecnolégica e a necessidade de requisitos claros de migragao e padrdes abertos, sob
pena de impacto em custos e continuidade do servigo (v.g., trechos do Acordéo 3.145/2020 Plenario, no contexto da fiscalizagdo sobre riscos e dependéncia tecnoldgica).

O terceiro ponto envolve exigéncias restritivas relacionadas ao suporte e a propria execugéo contratual. O item 5.4.1 e seguintes do TR estabelece que o suporte sera prestado
pelo fabricante (inclusive por meio do portal oficial da ServiceNow, em regime 24/7), embora a responsabilidade pelos prazos permanega com a contratada. Na pratica, isso impde
que o licitante seja credenciado/autorizado pelo fabricante, conferindo ao fabricante poder de definir quais fornecedores podem competir. Nao ha motivacao técnica, fatica ou
juridica exposta que demonstre ser estritamente necessario condicionar a participagdo a autorizagéo do fabricante sobretudo quando o suporte descrito se refere a atendimento
remoto, correcdo de falhas e esclarecimentos, sem evidéncia de necessidade de intervengdo em codigo-fonte. A analogia com a jurisprudéncia do TCU é direta: a exigéncia de
declaragao/atestado do fabricante ou canal oficial de revenda como condigao de habilitagdo configura restricdo a competitividade e sé se admite em hipéteses excepcionais,
quando for estritamente necessaria a execugéo do objeto (Acérdao 9.277/2021 22 Camara, com referéncia ao Acérddo 1.805/2015 Plenario). Ao se permitir que o fabricante
controle, por credenciamento, quem pode participar, esvazia-se a isonomia e diminui-se a chance de obtengao da proposta mais vantajosa.

Registro, ainda, preocupagéo com a clareza e robustez técnica dos requisitos de implantacéo (item 6.3). A falta de detalhamento suficiente sobre entregas, prazos, niveis de
servico por médulo e critérios objetivos de implantagdo gera inseguranca na precificagdo e pode induzir a erro na formulagéo das propostas, com reflexos diretos no equilibrio
econdmico-financeiro. Edital obscuro, contraditério ou dibio compromete o julgamento objetivo e a impessoalidade, além de potencialmente afastar interessados.

Diante de todo o exposto, reafirmo que existem alternativas tecnolégicas no mercado capazes de atender a necessidade do BRB, e que o certame, como estruturado, evidencia
(i) planejamento insuficiente, (i) direcionamento a solucéo especifica (ServiceNow) e (iii) aglutinagéo indevida de objetos sem justificativa técnica e econémica, restringindo a
competi¢do e afastando a proposta mais vantajosa. Por essas razdes, requer-se o recebimento e processamento desta impugnagao, com a retificagéo do Edital para excluir
exigéncias restritivas, bem como para que o BRB apresente justificativa técnica e econémica clara e verificavel quanto a escolha da ServiceNow, ao ndo parcelamento do objeto e
as exigéncias vinculadas ao fabricante no suporte. Na hipétese de indeferimento, requer-se que a deciséo seja devidamente motivada, com nivel de detalhamento suficiente a
plena compreenséo pelos interessados, em observancia ao principio da motivagéo, conforme orientagédo do TCU (Acérddo 977/2024 Plenario).

Brasilia/DF, 19 de fevereiro de 2026.
Mateus Paulo P. Lima OAB/DF n° 71.133

Julgamento: Indeferido, conforme motivos dispostos no doc.: "PE 1142025 - Matheus_resposta_impugnagao.pdf".

Duvidas

Data Duvida Assunto Data Resposta
24/02/2026 - 17:34:17 Esclarecimentos 24/02/2026 - 17:34:17
Duvida: Arquivo Secao Duvida

Anexo | — Termo de Referéncia Item 5.4.1 (Suporte Técnico do Fabricante) Em diversos pontos dessa segdo, € mencionado que o suporte técnico é do

fabricante da solugéo. Desta forma, entendemos que o suporte técnico (inclusive 24x7) devera ser prestado pela ServiceNow e néo pela consultoria parceira responsavel por
prestar o servigo de implantagao da solugéo. Esta correto o nosso entendimento?

Anexo | — Termo de Referéncia Item 5.4.1 (Suporte Técnico do Fabricante) Apesar de constar no item 5.4.1.34 que o BRB podera efetuar um ndmero ilimitado
de chamados de suporte durante a vigéncia contratual, seria possivel estabelecer uma volumetria média mensal?

Anexo | — Termo de Referéncia Item 5.4.3.6 (Servigos Técnicos Especializados) Apesar de o BRB destacar no item 5.4.3.6.1 que ndo havera garantia de consumo
minimo dos servigos técnicos especializados, seria possivel apresentar uma visdo macro de cronograma esperado para implantagdo dos médulos contratados?

Anexo Il — Planilha de Pregos Iltem 1 A quantidade de unidades / licengas mencionadas para cada produto relacionado na tabela corresponde a uma quantidade
minima, que podera ser ampliada na medida em que seja consumida, ou ja corresponde a quantidade maxima desejada para uso?

Anexo Il — Planilha de Pregos Iltem 1 Caso a quantidade de unidades / licengas seja extrapolada, como ocorrera o processo de aquisi¢do das unidades extras?
Anexo Il — Planilha de Pregos Iltem 1 Entendemos que o edital prevé a contratagdo do licenciamento da plataforma e dos servigos de implantagdo em um unico

contrato. Existe a possibilidade de separagéo do contrato, de forma que as licengas sejam adquiridas diretamente ao fornecedor da plataforma e que os servigos de implantagéo
sejam contratados diretamente a consultoria parceria? Com isso, poderao ser reduzidos custos relacionados a bitributagdo em fungdo da necessidade de revenda das licengas
ServiceNow por parte da contratada.

Anexo Il — Planilha de Pregos Iltem 1 As 6.000 horas destinadas aos servigos técnicos especializados também deveréo ser utilizadas para a prestagado dos
servigos de suporte técnico?
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Resposta: Arquivo Segao Duvida Anexo | — Termo de Referéncia ltem 5.4.1 (Suporte Técnico do Fabricante) Em diversos pontos dessa segéo, é mencionado que o suporte
técnico é do fabricante da solugéo. Desta forma, entendemos que o suporte técnico (inclusive 24x7) devera ser prestado pela ServiceNow e nao pela consultoria parceira
responsavel por prestar o servigo de implantagéo da solucéo. Esta correto o nosso entendimento?

Resposta: O Entendimento esta incorreto. A CONTRATADA também responde pelo suporte técnico. O Anexo | (Termo de Referéncia) diz que:

“5.1.4.18. O suporte técnico da solugéo deve ser executado por profissionais devidamente capacitados na PLATAFORMA, podendo ser provido por intermédio de servigo mantido
pela CONTRATADA e/ou pelo préprio FABRICANTE — sem que isso afaste a responsabilidade juridica da CONTRATADA pela execugdo do OBJETO.”

5.4.1.3 O suporte técnico sera todo e qualquer atendimento prestado pelo fabricante ao longo da vigéncia das subscrigdes, incluindo as manutengdes corretivas, dividas e
esclarecimentos sobre as funcionalidades do sistema. Nao obstante o suporte ser realizado pelo fabricante, a responsabilidade pelos prazos € da CONTRATADA.

Anexo | — Termo de Referéncia Item 5.4.1 (Suporte Técnico do Fabricante) Apesar de constar no item 5.4.1.34 que o BRB podera efetuar um nimero ilimitado de chamados de
suporte durante a vigéncia contratual, seria possivel estabelecer uma volumetria média mensal?

Resposta: O item em questao trata da necessidade de acionamento do suporte para solicitagdo de corregdes ou esclarecimento de duvidas quanto as funcionalidades do sistema
(5.4.1.3). Sendo assim, ndo é possivel estimar o volume de acionamentos mensais.

Anexo | — Termo de Referéncia Item 5.4.3.6 (Servigos Técnicos Especializados) Apesar de o BRB destacar no item 5.4.3.6.1 que nao havera garantia de consumo minimo dos
servigos técnicos especializados, seria possivel apresentar uma visdo macro de cronograma esperado para implantagdo dos moédulos contratados?

Resposta: A visdo macro do cronograma e o plano de trabalho geral ndo estdo definidos no edital, pois serédo elaborados em comum acordo entre 0 BRB e a CONTRATADA
durante a reunido inaugural do contrato. Além disso, o prazo de entrega de cada implantagéo especifica sera negociado sob demanda e formalizado dentro de cada Ordem de
Servigo (OS).

Anexo Il — Planilha de Precos Item 1 A quantidade de unidades / licengas mencionadas para cada produto relacionado na tabela corresponde a uma quantidade minima, que
podera ser ampliada na medida em que seja consumida, ou ja corresponde a quantidade maxima desejada para uso?

Resposta: Corresponde a quantidade total para uso. Diferente do subitem 1.8 (Suporte técnico especializado) do Anexo | (Termo de Referéncia), que é sob demanda, os demais
subitens do objeto pretenso serdo consumidos na sua integralidade. Entretanto, vale destacar a excegéo abaixo prevista no anexo | (Termo de Referéncia):

“9.4.2. De forma a mitigar o risco de eventuais periodos de picos, sera permitido ao BRB exceder o consumo do licenciamento contratado em até 30%, de forma temporaria e com
ocorréncia esporadica, por um periodo de até 3 meses, sem que haja bloqueio do uso das licengas.”

Anexo Il - Planilha de Precos Item 1 Caso a quantidade de unidades / licencas seja extrapolada, como ocorrera o processo de aquisigdo das unidades extras?
Resposta: Caso a extrapolagéo do consumo se mostre continua (ultrapassando a margem temporaria prevista no item 9.4.2), a aquisi¢céo se dara mediante a elaboracédo de um
aditivo contratual, feito em comum acordo entre a CONTRATADA e o CONTRATANTE, para refletir a nova realidade de consumo do licenciamento.

Anexo Il — Planilha de Pregos Item 1 Entendemos que o edital prevé a contratagédo do licenciamento da plataforma e dos servigos de implantagdo em um Unico contrato. Existe a
possibilidade de separacéo do contrato, de forma que as licengas sejam adquiridas diretamente ao fornecedor da plataforma e que os servigos de implantagdo sejam contratados
diretamente a consultoria parceria? Com isso, poderdo ser reduzidos custos relacionados a bitributagdo em fungdo da necessidade de revenda das licengas ServiceNow por parte
da contratada.

Resposta: Nao é possivel realizar a separagdo. O TR exige responsabilizagéo Unica da contratada durante toda a vigéncia do contrato (item 5.4).

Anexo Il — Planilha de Pregos Item 1 As 6.000 horas destinadas aos servigos técnicos especializados também deverao ser utilizadas para a prestacédo dos servigos de suporte
técnico?

Resposta: Nao. Os servigos de suporte técnico continuo e as manutengdes corretivas estdo cobertos pelo pacote "Impact Guided v3" (subitem 1.7) e devem ser prestados sem
6nus ou custos adicionais para o BRB. As 6.000 horas de Servigos Técnicos Especializados (subitem 1.8) destinam-se exclusivamente, sob demanda, para evolugoes,
customizagdes e implementagdes necessarias a solugéo.

Itens Licitados

Caédigo Produto V. Referéncia Qtde Unidade Observagoes

0001 ITEM 1 - CONTRATACAO DE PLATAFORMA R$ 4.975.031,61 1 GLB Adjudicado
INTEGRADA DE SERVICOS SERVICENOW COM
RECURSOS PARA DESENVOLVIMENTO LOW
CODE/NO CODE, GESTAO DOS PORTIFOLIOS
ESTRATEGICOS, HIPERAUTOMAGAO E
GESTAO DE SERVIGOS DE Tl POR 12 (DOZE)
MESES, INCLUINDO SUPORTE TECNICO
ESPECIALIZADO PARA IMPLANTAGAO E
EVOLUCAO DA SOLUGAO - VALOR TOTAL
GLOBAL.

Orgamento Sigiloso: SIM

Motivo: 2. DA DESPESA
2.1. Nos termos do art. 12 do RLC-BRB e do Art. 34 da Lei n° 13.303/2016, o valor estimado desta contratagao é sigiloso.

Documentos Anexados ao Processo

Data Documento

04/02/2026 - 14:00 0.PE2025114- Edital -Publicagdo.zip

24/02/2026 - 17:25 PE 1142025 - Matheus_resposta_impugnac&o.pdf
24/02/2026 - 17:25 Impugnacéo - Mateus - BRB.pdf

02/03/2026 - 10:25 .PE2025114- Edital - licag&o 2.zi

09/03/2026 - 14:39 Planilha P¢s Fase de Lances.pdf

13/03/2026 - 14:06

Mensagens Enviadas pelo Pregoeiro

Data Assunto Frase

02/03/2026 - 10:31:58 Adiamento da sessao de abertura Prezados licitantes, por decisdo administrativa, a sesséo de abertura foi adiada do dia
02.03.2026 para dia 0 09.03.2026, no mesmo horario (14h). Cumpre destacar, ainda, que o
edital foi republicado apenas para fins de ajuste na data de abertura, ndo havendo mudangas
nas disposigoes do edital e seus anexos.

09/03/2026 - 14:50:33 Documentos solicitados para o Foram solicitadas diligéncias no item 0001 do processo 114/2025.
processo 114/2025
Acesse o seu ambiente logado para verificar os detalhes.

Po RT L A autenticidade do documento pode ser verificada no site https://validaarquivo.portaldecompraspublicas.com.br
A Documento gerado eletronicamente no Portal de Compras Publicas em 27/03/2026 as 03:37:19.
DECOMPRASPUBLICAS - Codigo verificador: 120D759



https://arquivos.portaldecompraspublicas.com.br/v1/download/a4de76154a5e31ddab0ebad687805b022e3894c60c7d7e395f88f0888f1ca418
https://arquivos.portaldecompraspublicas.com.br/v1/download/5625e4deb7c45d0eb944e46de97104428b3729227a74e24057d942ccc5d148ac
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09/03/2026 - 15:40:37

11/03/2026 - 14:09:54

Documentos solicitados para o

Vocé recebeu um novo documento em resposta a diligéncia no item 0001 do processo
114/2025.

Acesse o seu ambiente logado para verificar os detalhes.

Foram solicitadas diligéncias no item 0001 do processo 114/2025.

processo 114/2025

11/03/2026 - 14:27:54

13/03/2026 - 14:03:27

Acesse o seu ambiente logado para verificar os detalhes.

Vocé recebeu um novo documento em resposta a diligéncia no item 0001 do processo
114/2025.

Acesse o seu ambiente logado para verificar os detalhes.

Vocé recebeu uma nova negociagéo no item 0001 do processo 114/2025.

Acesse o seu ambiente logado para verificar os detalhes.

Vencedores

Cédigo Produto Fornecedor Modelo Marca/ Fabricante Valor Quantidade Valor Total
Ofertado

0001 Item 1 - contratagéo de CHAIN TECNOLOGIA E N/C N/C 4.975.031,61 1 4.975.031,61

plataforma integrada de
servigos Servicenow com
recursos para
desenvolvimento Low
code/No code, gestdo dos
portifélios estratégicos,
hiperautomagéo e gestéo
de servigos de Tl por 12
(doze) meses, incluindo
suporte técnico
especializado para
implantacéo e evolugao
da solugéo - Valor Total
Global.

SERVICOS LTDA

Declaragbées Obrigatérias

Titulo

Declaragdo de Conhecimento do Edital

Declaragao de Inexisténcia de Impeditivos

Declaragao de Nao-Emprego de Menores

Decreto Distrital n° 39.860/2019

Ciéncia RLC-BRB e Edital

Termo Voluntario de Compromisso

Termo de Ciéncia e Adesédo ao Codigo de
Conduta

Empregados executando trabalho degradante ou
forga

Proposta firmada elaborada de maneira independe

Declaragoes Gerais

Declaragéo

Declaro para os devidos fins legais que conhego todas as regras do edital, bem como todos os requisitos de habilitagéo e
que minha proposta estda em conformidade com as exigéncias do instrumento convocatério.

Declaro para os devidos fins legais, em cumprimento ao exigido no edital, que até a presente data inexistem fatos
impeditivos para a habilitagdo no presente processo licitatério, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

Declaro para os devidos fins legais, conforme o disposto no inciso V do art. 27 da Lei 8666, de 21 de junho de 1993,
acrescido pela Lei 9854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

A pessoa fisica ou juridica identificada, por intermédio de seu representante legal, declara que néo incorre nas vedacdes
previstas no Artigo 15 do Regulamento de Licitagdes e Contratos do BRB — Banco de Brasilia S.A., de 1° de janeiro de 2023,
no Artigo 38 da Lei n® 13.303, de 30 de junho de 2016 e no Artigo 1° do Decreto n° 39.860, de 30 de maio de 2019. Essa
declaragéo é a expressao da verdade, sob as penas da lei.

Declaro que i, estou ciente e aceito os termos descritos no REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DO BRB,
disponivel no enderego https://www.brb.com.br/novo-site/sobre-brb/licitacoes/default.asp#/licitacoes , na Lei n.® 13.303/2016
e pelas demais legislagdes aplicaveis;

Declaro que estou ciente e concordo com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como de que cumpro
plenamente os requisitos de habilitagéo definidos no edital, referentes ao pregéo que estou participando.

Declaro:

l. Estar plenamente ciente do teor e da extensdo do documento Relacionamento de Valor do BRB Banco de
Brasilia S.A. localizado no sitio www.brb.com.br e deter plenos poderes e informagdes para firma-lo;

1. Estar ciente de que a assinatura deste Termo de Compromisso ndo obriga o BRB a estabelecer qualquer
relagdo comercial com a empresa signataria;

1. A vigéncia deste Termo se restringe ao prazo de validade do instrumento juridico que estabelece a relagéo
comercial.

A empresa identificada, por intermédio de seu representante legal, DECLARA, sob as penas da lei, para fins de formalizacéo
de contratagdo com o BRB — Banco de Brasilia S.A., que: a) Recebeu ou teve acesso a uma cépia integral do Cédigo de
Conduta de Fornecedor do BRB — Banco de Brasilia S.A., disponivel no site www.brb.com.br; b) Tomou conhecimento de
todos os seus termos e se compromete a cumpri-los integralmente; c) Compartilhara as condutas contidas neste Cédigo com
seus empregados, sua respectiva cadeia produtiva e seus subcontratados, quando for o caso; d) Ndo tomou conhecimento
de qualquer violagao ou indicio de violagdo a este Codigo ou a legislagdo anticorrupgéo; e) Se compromete a informar ao
BRB - Banco de Brasilia S.A. caso venha a tomar conhecimento de qualquer violagao ou indicio de violagdo a este Cédigo
ou a legislagao anticorrupgéo; f) Tomou conhecimento de que a manutencéo da relagédo contratual com o BRB — Banco de
Brasilia S.A. implica na concordancia em seguir este Codigo e suas eventuais alteragdes, aditamentos ou revisoes futuras; g)
Se compromete em acessar o enderego eletronico www.brb.com.br, para manter-se atualizado em razéo de possiveis
alteragbes neste Codigo de Conduta; h) Tomou conhecimento do acesso externo ao canal de dentncias do BRB, o qual se
da por meio do endereco eletronico http://canaldedenuncias.brb.com.br;

N&o possui em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado, nos termos do inciso Il e IV
do art.1° e no inciso Il do art.5° da Constituigdo Federal;

A proposta firmada foi elaborada de maneira independente e seu contetido no foi, no todo ou em parte, direta ou
indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato do Processo Eletronico
em questao.

PROGRAMA DE INTEGRIDADE, VEDAGAO AO NEPOTISMO E AO TRABALHO DE MENORES, PREVENGAO A
FRAUDE, LAVAGEM DE DINHEIRO E ATOS DE CORRUPGAO E RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL
Declara que leu e tem conhecimento sobre os itens:

<a href="https://portalcpstorage.s3.sa-east-1.amazonaws.com/files/documentos/5.PE2022XXX_Anexo+V+-
+Declara%C3%A7%C3%B5es+Gerais.docx/" target="_blank">Clique aqui para acessar.</a>

* As declaragoes supracitadas foram aceitas por todos os participantes.
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Propostas Enviadas

0001 - Item 1 - contratagao de plataforma integrada de servigos Servicenow com recursos para
desenvolvimento Low code/No code, gestdo dos portifélios estratégicos, hiperautomagéo e gestéo de
servigos de Tl por 12 (doze) meses, incluindo suporte técnico especializado para implantagdo e
evolugdo da solugéo - Valor Total Global.

Fornecedor CNPJ/CPF Data

CHAIN TECNOLOGIA  12.006.665/0001-  26/02/2026 -
E SERVICOS LTDA 91 16:44:05

VA EXPERT 27.836.657/0001-  25/02/2026 -
TECNOLOGIA DA 40 16:52:23
INFORMACAO LTDA

ALTAS NETWORKS 05.407.609/0001-  09/03/2026 -
TELECOM LTDA 10:41:23
LRF SERVICOS E 35.053.508/0001-  06/03/2026 -
COMERCIO EM 11:23:26
INFORMATICA LTDA

EXTREME DIGITAL 50.948.297/0001-  06/03/2026 -
EXPERIENCE LTDA. 90 17:41:26

Modelo Marca/ Fabricante
N/C N/C
N/C N/C
N/C N/C
N/C N/C
N/C N/C

Quantidade Lance
1 R$6.900.000,00

1 R$7.050.000,00

1 R$7.550.000,00

1 R$185.000.000,00

1 R$7.225.320,96

Valor Total LC
123/2006

R$ 6.900.000,00 Nao

R$ 7.050.000,00

R$ 7.550.000,00

R$ Sim
185.000.000,00

R$ 7.225.320,96

Validade das Propostas

Fornecedor

ALTAS NETWORKS TELECOM LTDA

LRF SERVICOS E COMERCIO EM INFORMATICA LTDA
CHAIN TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA

EXTREME DIGITAL EXPERIENCE LTDA.

VA EXPERT TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA

CPF/CNPJ

05.407.609/0001-01
35.053.508/0001-32
12.006.665/0001-91
50.948.297/0001-90
27.836.657/0001-40

Validade (conforme edital)
90 dias

120 dias

90 dias

90 dias

90 dias

Lances Enviados

0001 - Item 1 - contratagdo de plataforma integrada de servigos Servicenow com recursos para
desenvolvimento Low code/No code, gestdo dos portifélios estratégicos, hiperautomagéo e gestdo de
servigos de Tl por 12 (doze) meses, incluindo suporte técnico especializado para implantagéo e
evolucéo da solugéo - Valor Total Global.

Data Valor

25/02/2026 - 16:52:23 7.050.000,00 (proposta)

26/02/2026 - 16:44:05 6.900.000,00 (proposta)

06/03/2026 - 11:23:26 185.000.000,00 (proposta)

06/03/2026 - 17:41:26 7.225.320,96 (proposta)

09/03/2026 - 10:41:23 7.550.000,00 (proposta)

09/03/2026 - 14:03:33 7.000.000,00
09/03/2026 - 14:03:44 6.890.000,00
09/03/2026 - 14:04:21 6.750.000,00
09/03/2026 - 14:04:58 6.740.000,00
09/03/2026 - 14:05:37 6.730.000,00
09/03/2026 - 14:06:29 6.725.000,00
09/03/2026 - 14:06:55 6.650.000,00
09/03/2026 - 14:07:21 6.600.000,00
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CNPJ

27.836.657/0001-40 - VA EXPERT
TECNOLOGIA DA INFORMACAO
LTDA

12.006.665/0001-91 - CHAIN
TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA

35.053.508/0001-32 - LRF SERVICOS
E COMERCIO EM INFORMATICA
LTDA

50.948.297/0001-90 - EXTREME
DIGITAL EXPERIENCE LTDA.

05.407.609/0001-01 - ALTAS
NETWORKS TELECOM LTDA

27.836.657/0001-40 - VA EXPERT
TECNOLOGIA DA INFORMACAO
LTDA

12.006.665/0001-91 - CHAIN
TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA

12.006.665/0001-91 - CHAIN
TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA

27.836.657/0001-40 - VA EXPERT
TECNOLOGIA DA INFORMACAO
LTDA

12.006.665/0001-91 - CHAIN
TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA

27.836.657/0001-40 - VA EXPERT
TECNOLOGIA DA INFORMACAO
LTDA

12.006.665/0001-91 - CHAIN
TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA

50.948.297/0001-90 - EXTREME
DIGITAL EXPERIENCE LTDA.

Situagédo

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

A autenticidade do documento pode ser verificada no site https://validaarquivo.portaldecompraspublicas.com.br
Documento gerado eletronicamente no Portal de Compras Publicas em 27/03/2026 as 03:37:19.
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09/03/2026 - 14:07:47

09/03/2026 - 14:08:14

09/03/2026 - 14:08:41
09/03/2026 - 14:09:26
09/03/2026 - 14:10:35

09/03/2026 - 14:10:59

09/03/2026 - 14:11:29
09/03/2026 - 14:12:40

09/03/2026 - 14:13:42

09/03/2026 - 14:14:04
09/03/2026 - 14:14:09
09/03/2026 - 14:14:32
09/03/2026 - 14:14:42

09/03/2026 - 14:15:50

09/03/2026 - 14:16:31
09/03/2026 - 14:17:57
09/03/2026 - 14:21:37
09/03/2026 - 14:21:47
09/03/2026 - 14:26:29
09/03/2026 - 14:27:14

09/03/2026 - 14:27:49

09/03/2026 - 14:28:58

13/03/2026 - 14:03:27

6.450.000,00

6.440.000,00

6.250.000,00

6.400.000,00

6.800.000,00

6.248.000,00

6.050.000,00

6.100.000,00

6.040.000,00

5.920.000,00

5.900.000,00

5.910.000,00

5.735.000,00

6.012.000,00

5.800.000,00

5.650.000,00

5.600.000,00

5.585.000,00

5.690.000,00

5.350.000,00

5.891.000,00

5.570.000,00

4.975.031,61

12.006.665/0001-91 - CHAIN
TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA

27.836.657/0001-40 - VA EXPERT
TECNOLOGIA DA INFORMACAO
LTDA

12.006.665/0001-91 - CHAIN
TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA

50.948.297/0001-90 - EXTREME
DIGITAL EXPERIENCE LTDA.

05.407.609/0001-01 - ALTAS
NETWORKS TELECOM LTDA

27.836.657/0001-40 - VA EXPERT
TECNOLOGIA DA INFORMACAO
LTDA

12.006.665/0001-91 - CHAIN
TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA

50.948.297/0001-90 - EXTREME
DIGITAL EXPERIENCE LTDA.

27.836.657/0001-40 - VA EXPERT
TECNOLOGIA DA INFORMACAO
LTDA

12.006.665/0001-91 - CHAIN
TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA

05.407.609/0001-01 - ALTAS
NETWORKS TELECOM LTDA

50.948.297/0001-90 - EXTREME
DIGITAL EXPERIENCE LTDA.

12.006.665/0001-91 - CHAIN
TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA

27.836.657/0001-40 - VA EXPERT
TECNOLOGIA DA INFORMACAO
LTDA

50.948.297/0001-90 - EXTREME
DIGITAL EXPERIENCE LTDA.

12.006.665/0001-91 - CHAIN
TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA

05.407.609/0001-01 - ALTAS
NETWORKS TELECOM LTDA

12.006.665/0001-91 - CHAIN
TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA

50.948.297/0001-90 - EXTREME
DIGITAL EXPERIENCE LTDA.

12.006.665/0001-91 - CHAIN
TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA

27.836.657/0001-40 - VA EXPERT
TECNOLOGIA DA INFORMACAO
LTDA

05.407.609/0001-01 - ALTAS
NETWORKS TELECOM LTDA

12.006.665/0001-91 - CHAIN
TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Vélido

Valido

Vélido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Valido

Arquivos Enviados pelos Fornecedores

Item Data/Hora
0001 09/03/2026 - 15:40:37
0001 11/03/2026 - 14:27:53

Enviado por

12.006.665/0001-91 - CHAIN
TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA

12.006.665/0001-91 - CHAIN
TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA

Arquivo

Proposta 0182026 BRB PE 1142025.zip

Proposta e Planilha de Custos e Formacao

de Precos_11-03.zi

Documentos dos Fornecedores

Formecedor Data/Hora Enviado por

CHAIN TECNOLOGIA E
SERVICOS LTDA

26/02/2026 - 16:35 BERNARDO DE LINS E
LINCOLN

Numero

Orgio de
Expedigédo

Data de
Expedigdo

Dt. de Validade

Arquivo

Documentos
de
habilitacéo
conforme
edital

arquivo
unico

Intengdes de Recurso, Recursos e Contrarrazbes
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Prazos

Intengdo de Recurso Recurso Contrarrazéo

13/03/2026 - 14:52 -- --

Chat

Data Apelido Frase

24/02/2026 - 17:25:24 Sistema (1)7Pzr§goeiro adicionou o arquivo (PE 1142025 - Matheus_resposta_impugnacgao.pdf) em 24/02/2026 as

24/02/2026 - 17:25:46 Sistema O Pregoeiro adicionou o arquivo (Impugnacéo - Mateus - BRB.pdf) em 24/02/2026 as 17:25.

02/03/2026 - 10:25:49 Sistema O Pregoeiro adicionou o arquivo (0.PE2025114- Edital - publicagéo 2.zip) em 02/03/2026 as 10:25.

09/03/2026 - 14:01:10 Pregoeiro Boa tarde senhores!

09/03/2026 - 14:01:21 Sistema O processo esta em fase de analise das propostas

09/03/2026 - 14:02:05 Sistema As propostas foram analisadas e o processo foi aberto

09/03/2026 - 14:02:06 Sistema Conforme Regulamento de Licitagdes e Contratos do BRB. No modo de disputa aberto e fechado a etapa de
envio de lances da sessé&o publica tera duragdo de quinze minutos.

09/03/2026 - 14:02:06 Sistema Encerrado o prazo anterior, o sistema abrira a oportunidade para que o autor da oferta de valor mais baixo e
os autores das ofertas com valores até dez por cento superiores aquela possam ofertar um lance final e
fechado em até cinco minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

09/03/2026 - 14:02:06 Sistema Encerrado o prazo previsto, o sistema encaminhara o aviso de fechamento iminente dos lances e,
transcorrido o periodo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, a recepgao de lances sera
automaticamente encerrada.

09/03/2026 - 14:02:23 Pregoeiro Senhores, abrimos nesse momento a nossa disputa, conto seus melhores lances!

09/03/2026 - 14:02:32 Sistema O item 0001 foi aberto pelo pregoeiro.

09/03/2026 - 14:02:32 Sistema O item 0001 tem empresas beneficiadas pela LC 123/2006 em sua disputa.

09/03/2026 - 14:03:07 Pregoeiro Estamos muito distantes do nosso valor de referéncia, pego que deem seus lances!

09/03/2026 - 14:05:45 Pregoeiro Senhores, ainda estamos acima do estimado, deem seus melhores lances!

09/03/2026 - 14:07:49 Pregoeiro Deem seus lances senhores, ainda ndo nos aproximamos do prego referencial.

09/03/2026 - 14:08:43 Pregoeiro Estamos muito distantes do nosso valor de referéncia, pego que deem seus lances!

09/03/2026 - 14:12:32 Pregoeiro Senhores, deem seus lances! Ainda estamos acima do estimado!

09/03/2026 - 14:15:08 Pregoeiro Senhores, ainda estamos acima do estimado, deem seus melhores lances!

09/03/2026 - 14:16:28 Pregoeiro O tempo esta acabando, deem seus lances!

09/03/2026 - 14:17:35 Sistema O item 0001 entrou em tempo aleatdrio.

09/03/2026 - 14:19:32 Pregoeiro Senhores, ainda estamos acima do estimado, deem seus melhores lances!

09/03/2026 - 14:25:15 Pregoeiro Deem seus lances senhores, ainda ndo nos aproximamos do prego referencial.

09/03/2026 - 14:25:57 Sistema Para o item 0001, o autor da oferta de valor mais baixo, os autores das ofertas com valores até 10%
superiores aquela podem ofertar um lance final e fechado até 09/03/2026 as 14:30:55.

09/03/2026 - 14:30:58 Sistema A fase de lances fechados do item 0001 foi encerrada em 09/03/2026 as 14:30:55.

09/03/2026 - 14:30:58 Sistema O item 0001 foi encerrado.

09/03/2026 - 14:36:27 Pregoeiro Senhores, foi anexado ao portal a planilha com os valores maximos (unitario e totais) aceitos pelo banco.

09/03/2026 - 14:39:59 Sistema O Pregoeiro adicionou o arquivo (Planilha Pés Fase de Lances.pdf) em 09/03/2026 as 14:39.

09/03/2026 - 14:40:23 Sistema O item 0001 teve como arrematante CHAIN TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA - DEMAIS com lance de R$
5.350.000,00.

09/03/2026 - 14:40:45 Sistema Chat aberto com o fornecedor CHAIN TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA.

09/03/2026 - 14:40:58 Pregoeiro Boa tarde senhores!

09/03/2026 - 14:41:29 Pregoeiro Estao conectados?

09/03/2026 - 14:42:04

09/03/2026 - 14:42:56
09/03/2026 - 14:43:16
09/03/2026 - 14:44:03
09/03/2026 - 14:45:14

09/03/2026 - 14:45:33
09/03/2026 - 14:49:08
09/03/2026 - 14:49:21
09/03/2026 - 14:49:48

09/03/2026 - 14:50:01

09/03/2026 - 14:50:17
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CHAIN TECNOLOGIA E
SERVICOS LTDA

Boa tarde. Sim, estamos conectados.

Pregoeiro Senhores, o valor total de referéncia deste pregao ¢ de R$ 4.975.031,61
Pregoeiro Os senhores aceitam negociar?
Pregoeiro Conforme planilha com os valores maximos (unitario e totais) aceitos pelo banco.

CHAIN TECNOLOGIA E
SERVICOS LTDA

Prezada Pregoeira, aceitamos negociar.

Pregoeiro Certo, agradeco.

Pregoeiro Senhores, abriremos um prazo para que essa empresa anexe ao Portal, até as 18 horas de hoje, a proposta
e a planilha devidamente atualizada, bem como qualquer outro documento que ndo tenha sido anexado
antecipadamente e que julguem pertinente.

Pregoeiro Acusar recebimento da mensagem

CHAIN TECNOLOGIA E
SERVICOS LTDA

CHAIN TECNOLOGIA E
SERVICOS LTDA

Pregoeiro

Mensagem recebida

iremos providenciar os documentos

obrigada!

A autenticidade do documento pode ser verificada no site https://validaarquivo.portaldecompraspublicas.com.br
Documento gerado eletronicamente no Portal de Compras Publicas em 27/03/2026 as 03:37:19.
Codigo verificador: 120D759
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09/03/2026 - 14:50:33
09/03/2026 - 14:50:33
09/03/2026 - 14:50:48
09/03/2026 - 14:52:59
09/03/2026 - 15:40:37
11/03/2026 - 14:00:10
11/03/2026 - 14:02:00
11/03/2026 - 14:02:21
11/03/2026 - 14:03:01

11/03/2026 - 14:04:36

11/03/2026 - 14:04:45
11/03/2026 - 14:08:06

11/03/2026 - 14:08:16
11/03/2026 - 14:08:53

11/03/2026 - 14:09:02
11/03/2026 - 14:09:27

11/03/2026 - 14:09:54
11/03/2026 - 14:09:54
11/03/2026 - 14:11:07

11/03/2026 - 14:12:06
11/03/2026 - 14:14:26
11/03/2026 - 14:14:32
11/03/2026 - 14:16:57
11/03/2026 - 14:27:54
12/03/2026 - 14:01:46
12/03/2026 - 14:02:55

12/03/2026 - 14:04:59
12/03/2026 - 14:05:54

12/03/2026 - 14:06:37
13/03/2026 - 14:00:00
13/03/2026 - 14:00:14
13/03/2026 - 14:00:25
13/03/2026 - 14:00:45

13/03/2026 - 14:01:03
13/03/2026 - 14:01:43
13/03/2026 - 14:01:43
13/03/2026 - 14:01:46

13/03/2026 - 14:01:55
13/03/2026 - 14:03:27
13/03/2026 - 14:03:50

13/03/2026 - 14:05:20
13/03/2026 - 14:06:52

13/03/2026 - 14:07:50
13/03/2026 - 14:10:48
13/03/2026 - 14:11:04

13/03/2026 - 14:11:16
13/03/2026 - 14:11:59

13/03/2026 - 14:12:13
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Sistema
Sistema
Sistema
Pregoeiro
Sistema
Pregoeiro
Sistema
Pregoeiro

CHAIN TECNOLOGIA E
SERVICOS LTDA

Pregoeiro

Pregoeiro

CHAIN TECNOLOGIA E
SERVICOS LTDA

Pregoeiro

CHAIN TECNOLOGIA E
SERVICOS LTDA

Pregoeiro

CHAIN TECNOLOGIA E
SERVICOS LTDA

Sistema
Sistema

Pregoeiro

Pregoeiro
Pregoeiro
Sistema
Pregoeiro
Sistema
Pregoeiro

Pregoeiro

Pregoeiro

Pregoeiro

Pregoeiro
Pregoeiro
Sistema

Pregoeiro

CHAIN TECNOLOGIA E
SERVICOS LTDA

Pregoeiro
Sistema
Sistema

CHAIN TECNOLOGIA E
SERVICOS LTDA

Pregoeiro
Sistema

CHAIN TECNOLOGIA E
SERVICOS LTDA

Sistema

Sistema

Pregoeiro

Pregoeiro

Pregoeiro

Pregoeiro

Sistema

Sistema

Foi solicitada a proposta readequada para o item 0001. O prazo de envio é até as 18:00 do dia 09/03/2026.
Motivo: Conforme chat

Chat encerrado com o fornecedor CHAIN TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA.

Senhores, remarcaremos nossa sessao publica para o dia 11/03 as 14h.

A proposta readequada do item 0001 foi anexada ao processo.

Senhores licitantes, boa tarde!

Chat aberto com o fornecedor CHAIN TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA.

Senhor licitante, esta conectado?

Boa tarde. Sim!

No anexo VIII, o somatério dos percentuais referente ao item 8 (Servigos Técnicos Especializados) da um
total de 99,99%.

Solicito o ajuste.

Solicitamos um prazo para corregéo, tudo bem?

Concedo até as 16h de hoje.

Perfeito. Agradecemos. Enviaremos no prazo estipulado.

Abrirei o campo de proposta readequada.

Ok.

Foi solicitada a proposta readequada para o item 0001. O prazo de envio é até as 16:10 do dia 11/03/2026.
Motivo: Conforme informagdes constantes do chat nesta data.

Campo de proposta readequada aberto, concedido até as 16h10min de hoje para disponibilizagéo da
proposta ajustada.

Restou alguma duvida?

Procederei com o fechamento do chat.

Chat encerrado com o fornecedor CHAIN TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA.
Senhores licitantes, CONTINUIADE DA SESSAO AMANHA, DIA 12/03/2026 AS 14H.
A proposta readequada do item 0001 foi anexada ao processo.

Senhores licitantes, boa tarde.

Informo que os documentos disponibilizado pela licitante convocada estéo sob analise técnica, motivo pelo
qual, agendo CONTINUIDADE DA SESSAO PARA AMANHA, DIA 13/03/2026 AS 14H.

Ressalto que os documentos disponibilizados pela licitante convocada estéo disponiveis para download
neste Portal de Compras Publicas quanto no site externo.

No site externo (https://www.portaldecompraspublicas.com.br/processos/df/brb-banco-de-brasilia-sa-3635/pe-
114-2025-2026-454665), clicar em Fornecedores CHAIN TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA Baixar Tudo.

CONTINUIDADE DA SESSAO DIA 13/03/2026 AS 14H.

Senhores licitantes, boa tarde.

Chat aberto com o fornecedor CHAIN TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA.
Senhor licitante, esta conectado?

Boa tarde. Sim, estamos conectados.

Abrirei o campo de negociagéo para que proceda com o ajuste no valor do vosso lance final.
Foi aberta negociagao para o item 0001. O prazo é até as 14:05 do dia 13/03/2026.
Motivo: Proceder com o ajuste no valor do lance final, conforme consta da proposta de pregos.

ok.

Campo de negociagéo aberto.
O Item 0001 recebeu um lance negociado no valor de R$ 4.975.031,61.

Lance efetuado.

Chat encerrado com o fornecedor CHAIN TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA.

O Pregoeiro adicionou o arquivo (Parecer PE 114_2025 (Servicenow) - Analise de proposta e qualificagdo
técnica_assinado.pdf) em 13/03/2026 as 14:06.

Senhores licitantes, informo que foi comprovada a regularidade fiscal, trabalhista e juridica da licitante CHAIN
TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA.

Conforme consta do Parecer Técnico disponibilizado nesta data (Arquivo: Parecer PE 114_2025
(Servicenow) - Analise de proposta e qualificagédo técnica_assinado.pdf), a proposta da licitante foi aceita
pela area técnica, bem como declarada a sua habilitagéo técnica.

Diante do exposto, procederei com a aceitabilidade da proposta e habilitagao da licitante convocada.

Na sequencia, abrirei o prazo para o cadastro de intengéo de recurso.

Para o item 0001 foi habilitado e declarado vencedor o fornecedor CHAIN TECNOLOGIA E SERVICOS
LTDA.

A data limite de intengdo de recursos para o item 0001 foi definida pelo pregoeiro para 13/03/2026 as 14:52.

A autenticidade do documento pode ser verificada no site https://validaarquivo.portaldecompraspublicas.com.br
Documento gerado eletronicamente no Portal de Compras Publicas em 27/03/2026 as 03:37:19.
Codigo verificador: 120D759
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Aberto o prazo para o cadastro de intengdo de recurso.

A sesséo foi finalizada e o processo foi encaminhado para adjudicagao.

O item 0001 foi adjudicado por Denise Rodrigues dos Santos Correa.

O item 0001 teve a homologag&o revertida por Tunas de Sousa Soares Ferreira.
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Pregoeiro

Denise Rodrigues dos Santos Correa

Apoio

Gustavo Morais Alves
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Thiago Rocha Ribeiro
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